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RESULTADOS DE LA ENVIPE DE 2011

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) dio a conocer la Encuesta Nacional de
Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica 2011 (ENVIPE), dentro de los trabajos del
Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia
(SNIGSPL).

El propésito de la ENVIPE es dar a conocer a la sociedad informacion a nivel nacional y por
entidad federativa sobre el fenébmeno de la victimizacién delictiva durante 2010 y sobre la
percepcion social respecto de la seguridad publica y el desempeno de las autoridades, asi como
proporcionar elementos a los diferentes 6rdenes de gobierno que sirvan de apoyo en los procesos
de politica publica en estas materias.

La ENVIPE 2011 permite hacer estimaciones sobre la victimizacion respecto de los delitos mas
representativos del fuero comun ocurridos durante 2010 a los hogares y a las personas de 18 afos
y mas integrantes de los hogares.

Cabe aclarar que delitos como el homicidio, delincuencia organizada, narcotréafico, portacién de
armas exclusivas del Ejército, trafico de indocumentados, entre otros, no son susceptibles de
captarse en una encuesta de victimizacion como la que se presenta.

En el caso de la ENVIPE 2011 se captan Unicamente delitos del fuero comun ocurridos durante
2010 a hogares y a personas de 18 afios y mas integrantes de los hogares.

Principales resultados de la ENVIPE 2011

Absoluta 10,597,584
Hogares con victimas 2010 .
Porcentaje de 36.0%
hogares e
Absoluta 17,847,550
Victimizacion 2010
(personas de 18 afios y mas) Tasa (por cada 100 93,056
mil habitantes) ’
Absoluta 22,714,967
Delitos 2010
(personas de 18 afios y mas) Tasa (por cada 100 30.490
mil habitantes) ’
Absoluta 20,897,336
Cifra Negra 2010 (delitos donde no se inici6é
aVeriguacién preVia) Porcentaje 92%
Percepcion de Inseguridad entre marzo y abril de 2011 Entidad Federativa 69.5%

(% de personas que perciben inseguridad)

Percepcion del Desemperio de las Autoridades (captada | Porcentaje

0,
entre marzo y abril de 2011) (Muy y algo Efectivo) 49.6%
Costo total estimado a consecuencia de la inseguridad 210.8 mil millones de pesos
y el delito (1.53% del PIB)
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Victimas por cada 100,000 habitantes para la poblacion de 18 afos y mas en el aio 2010, por
entidad federativa.

NACIONAL 23,956

Aguascalientes 36,387  Morelos 21,925
Baja California 30,753  Nayarit 23,224
Baja California Sur 23,328  Nuevo Ledn 27,310
Campeche 17,321  Qaxaca 16,262
Coahuila 25,250  Puebla 21,707
Colima 17,138  Querétaro 19,675
Chiapas 12,856  Quintana Roo 28,740
Chihuahua 34,826  San Luis Potosi 22,636
Distrito Federal 32,495  Sinaloa 26,373
Durango 20,598 Sonora 29,285
Guanajuato 20,890  Tabasco 25,074
Guerrero 20,172 Tamaulipas 22,647
Hidalgo 20,699  Tlaxcala 20,721
Jalisco 24,452 Veracruz 16,437
México 27,908  Yucatan 17,826
Michoacan 14,931 Zacatecas 22,747

Distribucion porcentual de los delitos segin su tipo

Robo o asalto en la calle

o en el ransporte publico 2%

Extorsidn L 7%

Robo Total o Parcial
de vehiculos

Fraude
Amenazas verbales

Robo en su casa habitacidn’

Robo en forma
distinta a las anteriores

Otros delitos?

Lesiones

1. Acorde con las mejores practicas internacionales, estos delitos han sido calculados con factor de expansién de
vivienda.

2. Incluye delitos como Secuestro o secuestro exprés, Delitos sexuales y otros delitos.
Nota: La ENVIPE 2011 mide los delitos mas representativos del fuero comun. Delitos como el homicidio o delincuencia

organizada, o como narcotréafico, portacion de armas exclusivas del Ejército, trafico de indocumentados, entre otros,
no son susceptibles de captarse en una encuesta de victimizaciéon como es la ENVIPE 2011.
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Percepcion sobre Seguridad Publica Historico

m Percepcion de Inseguridad en su Entidad Federativa
m Percepcion de Inseguridad en su Municipio o Delegacion

69.5%

65.1% 65.0%
60.1%

54.2%

2005 2009 2010 2011

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad
Publica 2011; ICESI e INEGI, Encuesta Nacional sobre Inseguridad 2010, 2009 y 2005.

Percepcion social sobre la efectividad de las autoridades

mMuy efecivo  Algo efectivo mPoco efectivo mNada efectivo

40%
% 2
30
20%
17%
: 15%
11%
10%
— 9% !
L.

47%

F3%0

Policia Policia de

Marina Ejército  Policia Federal Jueces Policia Policia Estatal Ministerio
Ministerial o Piblico (MP), Preventiva Trénsito
Judicial Procuradurias  Municipal
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El disefio de la Encuesta se desarrollé de manera conjunta entre el INEGI y la Oficina de Naciones
Unidas contra la Droga y el Crimen (UNODC por sus siglas en inglés).

En el proceso de disefio, también se tomaron en consideracion las necesidades de informacién de
los principales usuarios a efecto de que la informacion fuera de valor en las politicas publicas:

» Autoridades de Seguridad Publica de los tres 6rdenes de gobierno
» Autoridades de Procuracion de Justicia Federal y Estatales
* Académicos y expertos en temas de Seguridad Publica y Justicia

Ello, con el fin de optimizar el instrumento, ademas de generar margenes adecuados de
comparabilidad internacional. Los productos y documentos derivados de la ENVIPE 2011 que el
INEGI pone a disposicion de los usuarios son los siguientes:

» Tabulados con los principales resultados

» Base de datos

» Glosario de variables

Marco Conceptual

Cuestionarios utilizados

Sintesis Metodolégica

Informe Operativo

Manuales utilizados para el levantamiento de la encuesta

Como parte de los resultados de la ENVIPE, el INEGI pone a disposiciébn de sus usuarios 42
tabulados con los principales resultados de informacién de la Encuesta, los cuales se clasifican
en los siguientes temas: 1) nivel de victimizacién y delincuencia; 2) denuncia del delito; 3)
caracteristicas de las victimas de delito, los delitos y los dafios; 4) percepcion sobre la seguridad
publica; 5) desempefio institucional; y 6) caracterizacion del delito en los hogares.

Estos productos pueden ser consultados en la pagina del Instituto en internet www.inegi.org.mx, y
en los centros de consulta y comercializacién del INEGI.

Se anexa Nota Técnica
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NOTA TECNICA
ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y
PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA
(ENVIPE) 2011

La Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad
Publica 2011 (ENVIPE) ofrece informacién referente al nivel de victimizacion
y delincuencia; denuncia del delito; caracteristicas de las victimas de delito,
los delitos y los dafios causados; percepcidn sobre la inseguridad; desempefio
institucional y la caracterizacidon de los delitos en los hogares, entre otros.

La ENVIPE 2011 permite hacer estimaciones sobre la victimizacion respecto de
los delitos mas representativos del fuero comun ocurridos durante 2010 a los
hogares y a las personas de 18 afios y mas miembros de los hogares. Delitos
como el homicidio, delincuencia organizada, narcotrafico, portacion de armas
exclusivas del Ejército, trafico de indocumentados, entre otros, no son susceptibles
de captarse en una encuesta de victimizacién como lo es la ENVIPE 2011.

Diseno Estadistico

Periodo de referencia de la
informacion

Seleccion de la muestra

Unidades de observacion

Poblacién objeto de estudio

Tamano de muestra nacional

Fecha de levantamiento

Cobertura Geografica

Enero a diciembre de 2010

Probabilistico: polietapico, estratificado y por
conglomerados

Las viviendas seleccionadas, los hogares, los
residentes del hogar
y la persona seleccionada en el hogar

Poblacion de 18 afios y mas

78, 179 viviendas

14 de marzo al 22 de abril de 2011

A nivel Nacional, Nacional urbano, Nacional
rural, entidad federativa y para 17 Areas
urbanas
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Debido al problema que representa la denominada “cifra negra” (subregistro de
delitos) en los registros administrativos de delitos, las encuestas de victimizacion
representan una alternativa para hacer una aproximacidn mas apegada a la
realidad del fenémeno de la delincuencia.

Las encuestas de victimas, a pesar de su enorme valor, no permiten proporcionar
una medida total de los actos ilegales que ocurren en una sociedad debido, entre
otros aspectos, a que no hay un instrumento unico que pueda medir los diversos
fendmenos de la victimizacién (victimizacion delictiva a personas, violencia
intrafamiliar, conductas antisociales, victimizacion en el sector privado, entre otras)
y a que no miden delitos en los que no hay una victima directa o donde la victima
no es una persona (delitos sin victima), tales como el lavado de dinero o el trafico
de drogas.

En el caso de la ENVIPE 2011 se captan unicamente delitos del fuero comun
ocurridos durante 2010 a hogares y a personas de 18 afios y mas integrantes de
los hogares.

Principales resultados de la ENVIPE 2011

Absoluta 10,597,584
Hogares con victimas 2010 Porcentaje de ,
36.0%
hogares
Absoluta 17,847,550
Victimizacion 2010
(personas de 18 afios y mas) Tasa (por cada 100
- ' 23,956
mil habitantes)
Absoluta 22,714,967
Delitos 2010
(personas de 18 afios y mas) Tf?sa (por cada 100 30.490
mil habitantes) ’
Absoluta 20,897,336
Cifra Negra 2010 (delitos donde no se inicié
averiguacion previa) Porcentaje 92%
Percepcion de Inseguridad entre marzo y abril de 2011 . . o
(% de personas que perciben inseguridad) Entidad Federativa 69.5%
Percepcion del Desempenio de las Autoridades (captada | Porcentaje 49 6%
entre marzo y abril de 2011) (Muy y algo Efectivo) e
Costo total estimado a consecuencia de la inseguridad 210.8 mil millones de pesos
y el delito (1.53% del PIB)

Victimas por cada 100,000 habitantes para la poblaciéon de 18 afios y mas en el aino 2010, por entidad
federativa.
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1) Nivel de victimizacién y delincuencia

La ENVIPE 2011 permite hacer estimaciones sobre la victimizacion de los
principales delitos del fuero comun. La informacion recabada permite conocer la
prevalencia y la incidencia delictiva en 2010, es decir la cantidad de victimas y
delitos ocurridos, asi como la distribucién de las victimas por entidad federativa y
de los delitos declarados por entidad federativa de ocurrencia.

La ENVIPE estima que el 24% de la poblacion
de 18 afos y mas fue victima de algun delito
durante 2010.

Personas Victimas del Delito en el 2010

® Personas que fueron victimas del Delito

M Personas que No fueron victimas del Delito

Por ejemplo, en Inglaterra y Gales este procentaje
se encuentra en 21.5% para una poblacion de 16
afios y mas, mientras que en Canada el porcentaje
de personas victimas de algun delito durante 2009
es de 27%, para una poblacién de 15 afios y mas.

Se identifica que el 94.8% de las
victimas sufrieron de algun delito en sus
propias entidades federativas, contra

5.2% que fueron victimas en su entidad
y/o en alguna otra entidad federativa.

Lugar de victimizacion

#50lo en su entidad #En su entidad y oftra(s)

#56lo en otra(s) entidad(es)

Sin embargo, la cifra de victimas en alguna
otra entidad llega a aumentar hasta en un
13.9% para casos en particular.

La ENVIPE estima que durante 2010 se generaron un total de 22,714,967 delitos
asociados a las 17,847,550 victimas. Lo que representa una tasa de 1.3 delitos

por victima.
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Victimas por cada 100,000 habitantes para la poblaciéon de 18 afios y mas en el afio 2010, por entidad
federativa.

NACIONAL 23,956

Aguascalientes 36,387  Morelos 21,925
Baja California 30,753  Nayarit 23,224
Baja California Sur 23,328  Nuevo Ledn 27,310
Campeche 17,321 QOaxaca 16,262
Coahuila 25,250  Puebla 21,707
Colima 17,138  Querétaro 19,675
Chiapas 12,856  Quintana Roo 28,740
Chihuahua 34,826 San Luis Potosi 22,636
Distrito Federal 32,495  Sinaloa 26,373
Durango 20,598  Sonora 29,285
Guanajuato 20,890  Tabasco 25,074
Guerrero 20,172  Tamaulipas 22,647
Hidalgo 20,699  Tlaxcala 20,721
Jalisco 24,452  Veracruz 16,437
México 27,908  Yucatan 17,826
Michoacdan 14,931 Zacatecas 22,747

En Canada, por ejemplo, el porcentaje de personas victimas de algun delito durante 2009 es de 26,800, para una poblacion
de 15 afios y mas. En Inglaterra y Gales se encuentra en 21,500, para una poblacion de 16 afios y mas.

Tasa de Delitos por cada 100,000 habitantes para la poblacion de 18 afios y mas en el afio 2010, por
entidad federativa, segun lugar de ocurrencia del delito y segun lugar de residencia de la victima.

Delitos segiin

Delitos segin n
lugar de Delitos en

lugar de Delitos en

residencia de la| |3 Entidad DHSIShcs residencia de la la Entidad Disienes
victima victima

NACIONAL 30,490 30,490 0.0%

Aguascalientes 56,931 56,496 -0.8% Morelos 27,697 29,027 4.8%
Baja California 31,299 31,682 1.2% Nayarit 32,901 31,933 -2.9%
gﬁjra Celliemls 23,198 25,794 11.2%  Nuevo Le6n 37,142 36,825 -0.9%
Campeche 20,495 20,973 2.3% Oaxaca 25,953 25,202 -2.9%
Coahuila 28,160 29,253 3.9% Puebla 24,256 24,116 -0.6%
Colima 17,880 17,413 -2.6% Querétaro 20,490 19,694 -3.9%
Chiapas 15,209 15,090 -0.8% Quintana Roo 39,697 41,461 4.4%
Chihuahua 39,686 40,417 1.8% ﬁ?{‘o';;‘is 31,463 31,082 1.2%
Distrito Federal 41,490 44,443 7.1%  Sinaloa 35,166 34,548 -1.8%
Durango 23,692 23,792 0.4% Sonora 48,163 47,909 -0.5%
Guanajuato 23,033 23,104 0.3%  Tabasco 32,349 32,831 1.5%
Guerrero 33,111 33,500 1.2% Tamaulipas 25,188 27,156 7.8%
Hidalgo 23,532 23,255 -1.2%  Tlaxcala 28,048 26,337 -6.1%
Jalisco 33,054 32,847 -0.6%  Veracruz 21,578 19,165 -11.2%
México 34,069 32,886 -3.5% Yucatan 40,488 38,635 -4.6%
Michoacan 15,255 15,215 -0.3%  Zacatecas 30,024 30,087 0.2%
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2) Denuncia del delito

A partir de la ENVIPE 2011 se estima que para 2010 el 12.3% de los delitos fue
denunciado, y de los cuales el 64.9% llevaron a inicio de averiguacion previa en el
Ministerio Publico. Esto es, del total de delitos se inici6 averiguacion previa en el
8.0%.

35.1%

(4.2%) | ®@Sin inicio de
Respecto al total averiguacion
de deltos previa %

wDelitos
denunciados

|@Delitos NO
denunciados WCon inicio de
averiguacion

87.7% previa®

-

Total de Condicion de

Delitos Averiguacion
Previa

* Nota: Sélo se consideran los casos donde se haya iniciado una averiguacion previa. El 35.1% incluye el No especificado.

La ENVIPE permite estimar la “Cifra Negra”, que a nivel nacional asciende a
92.0% de los delitos cometidos en los cuales NO hubo denuncia o NO se inici6
averiguacion previa durante 2010.

Cifra Negra

HSin inicio de averiguacion previa
u Con inicio de averiguacion previa

Para Estados Unidos esta tasa representa un 59%, Canada un 69% y para Inglaterra y Gales un 62%.
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Entre las razones para NO denunciar delitos ante las autoridades por parte de
las victimas destacan la Pérdida de tiempo y la Desconfianza en la autoridad que
representan casi la mitad de las causas expuestas.

E@Pérdida de tiempo

EDesconfianza en la
autoridad

HDelito de poca
importancia

@No tenia pruebas

uDelitos
denunciados

@ Por miedo al agresor

EDelitos NO

denunciados ETramites largos y

dificiles
#0tro motivo

#Por actitud hostl de la
autoridad
mNo especificado?

@Por miedo a que lo

extorsionaran
Total de Distribucion porcentual de causas
. por las cuales los delitos no son
Delitos denunciados

Del total de las denuncias hechas por victimas ante el Ministerio Publico, se refiere
que en el 28.6% de los casos No pasd nada o No se resolvio.

35.1% Sin Inicio
de Averiguacidn
Previa *

'y

ENo procedio

mNo especificado

uDelitos
denunciados

®Nada o no se resolvid

MEsta en tramite
@Delitos NO
denunciados| L uRecuperd sus bienes

uSe puso al delincuente a
disposicion de un juez
LNos pusimos de acuerdo
(mediacion)
L10tro resultado

3.2%

Total de Resultado

Delitos de la Denuncia | §4.9% Conlnicio

de Averiguacion
Previa *

* Nota: Esta opcion s6lo considera los casos en los cuales explicitamente se haya determinado la No Procedencia. El resto
de “Sin inicio de averiguacion previa” se agrupa en No especificado.
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3) Caracteristicas de las victimas de delito, los delitos y los danos

El Robo o asalto en la calle o en el transporte publico y la Extorsion representan
casi la mitad de los delitos a nivel nacional.

Distribucion porcentual de los delitos segin su tipo

Robo o asalto en la calle

o en el fransporte publico #-2%

Extorsion .7 %0

Robo Total o Parcial
de vehiculos '

Fraude
Amenazas verbales

Robo en su casa habitacién’

Robo en forma
distinta a las anteriores

Otros delitos?

Lasiones

3. Acorde con las mejores practicas internacionales, estos delitos han sido calculados con factor de expansién de
vivienda.

4. Incluye delitos como Secuestro o secuestro exprés, Delitos sexuales y otros delitos.
Nota: La ENVIPE 2011 mide los delitos mas representativos del fuero comun. Delitos como el homicidio o delincuencia

organizada, o como narcotrafico, portacion de armas exclusivas del Ejército, trafico de indocumentados, entre otros,
no son susceptibles de captarse en una encuesta de victimizacién como es la ENVIPE 2011.
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Del total de delitos estimados, 22,714,967, en el 40.6% de los casos los
delincuentes portaban arma (incluye armas de fuego, armas blancas y objetos
contundentes, como palos, varillas, tubos y similares).

C 40.6%
ECon EUtilizacion del
portacion 58.4% Arma u otro

de armas tipo de violencia
4 Sin 4 No utilizacion

portacion del Arma u otro

de armas tipo de violencia
L Mo especificado i Mo especificado

(Portacan de

arma)

16.5%
T T LY 70
Delitos con Utilizacion del Arma u otro
portacion de armas tipo de violencia

A partir de la ENVIPE es posible estimar que para 2010 los costos derivados de la
inseguridad y el delito en hogares representan un monto nacional estimado total
de 210.8 mil millones de pesos (1.53% del PIB).

@ Peérdidas & Cambiar o colocar
i cerraduras
economicas a

consecuencia de| ® Colocar rejas o bardas |

los delitos
wMedidas uCambiar puertas o
preventivas ventanas
® Otra medidad
uGastos a

u Realizar acciones
conjuntas con sus

consecuencia de |
los dafios enla

Vecinos
| 53|Ud @Tener un perro
guardian
[ 5.10%, IR
.
1 -
Pérdidas econdmicas y gasto Hogares que realizaron
promedio de las victimas a alguna medida de
consecuencia de los delitos, dafios en proteccion

su salud y medidas preventivas

Las medidas preventivas representaron un gasto estimado para los hogares que
asciende a los 48.4 mil millones pesos.
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4) Percepcion sobre la seguridad publica

Los resultados de la ENVIPE 2011 reflejan que el 59.9% de la poblacion de 18
afos y mas considera que vivir en su entorno mas cercano (Colonia o Localidad)
es seguro. A nivel Entidad Federativa esta cifra es del 28.3%.

69.5%
59.9% 60.1%
39.5% 38.5%
I )
Inseguro Seguro Inseguro Seguro Inseguro Seguro
En su Colonia o Ensu Munlclplo o En su Entidad
Localidad Delegacion Federativa

Nota: Se excluye la opcion de No especificado, por lo cual los porcentajes no suman 100%.

La ENVIPE 2011también permite generar informacion sobre la percepcion de la
poblacién de 18 afios y mas respecto de la situacién que presentara la seguridad
publica en lo que resta de 2011. La percepcion de que la seguridad publica
empeore en el resto de 2011 se incrementa conforme se aleja a la poblacion de su
area geografica cercana, al pasar de 22.5% en la Colonia o Localidad a un 39.1%
en el Pais.

De acuerdo con su experiencia, éconsidera que en lo que resta de 2011 la seguridad
50.3% publica en su...

41.3%
39.1%

J0.9%0

31.1%0
24.1%
22.5% 23.4%
19.7%

Mejorara? |Segura|gual? Empeorara?‘ Mejorara? |Segura|gual? Empeorara? Mejorara? |Segura|gual? Empeorara?

En su Coloniao En su Entidad m
Localidad Federativa

Nota: Se excluye la opcién de No especificado, por lo cual los porcentajes no suman 100%.
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A nivel nacional, el 57% de la poblacion de 18 afios y mas considera que entre los
delitos de los que podria ser victima se encuentran el Robo o asalto en la calle o
en el transporte publico, a los que sigue el Robo o asalto en casa-habitacion.

Distribucion porcentual sobre la percepcion acerca de la posibilidad de ser victima

Robo o asalto en la calle o
en el transporte publico

Robo o asalto en casa-habitacion

Robo total o parcial de vehiculo
(automovil, camioneta o camicn)

Leciones por agresion fisica

Extorsion o secuestro

Fraude o clonacion de tarjeta
bancaria (créd ito o débito)

Otro acto que afecte
la seguridad personal

B Percepcion acercade la posibilidad deser

No se percibe como victima victima de algin delto

No especificado

Nota: El entrevistado pudo haber dado més de una respuesta.
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A nivel nacional, el 63.8% de la poblacion de 18 afios y mas considera que
durante 2010 los delitos aumentaron en su Entidad Federativa, mientras que
43.7% considera que los delitos aumentaron en sus Colonia o Localidad.

Percepcion del comportamiento de los delitos durante el 2010...

63.8%

43.7%
40.9%
24.5%
12.5%
8.0%
Disminuyeron | Siguen igual | Aum entaron Disminuyeron | Siguen igual | Aumentaron
En su Coloniao En su Entidad
Localidad Federativa

Nota: Se excluye la opcién de No especificado, por lo cual los porcentajes no suman 100%.
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Finalmente, se presentan los datos a nivel nacional de la percepcién social sobre
inseguridad en su Entidad Federativa como en su Municipio o Delegacién.

Percepcion sobre Seguridad Publica Historico

= Percepcion de Inseguridad en su Entidad Federativa
m Percepcion de Inseguridad en su Municipio o Delegacion

69.5%
65.1% 65.0%
60.1%
54.2% 54.4%
_ 48.8% _
i.
2005 2009 2010 2011

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad
Pablica 2011; ICESI e INEGI, Encuesta Nacional sobre Inseguridad 2010, 2009 y 2005.
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5) Desempernio institucional

Respecto de la confianza que la sociedad manifiesta sobre autoridades, el 51%
de la poblacién de 18 afios y mas identifica a la Marina como la autoridad que
mayor confianza inspira, seguida por el Ejército con 46%.

= Mucha Alguna ®Poca HNada

Marina Ejército Policia Jueces Policia Estatal Policia Ministerio Policia Policia de
Federal Ministerial o Piblico (MP), Preventiva Transito
Judicial Procuradurias Municipal

Nota: Se excluye la opcién de No especificado, por lo cual los porcentajes no suman 100%.

En lo que toca a la percepcion de la sociedad sobre la efectividad del trabajo
que realizan las autoridades encargadas de la seguridad publica o seguridad
nacional, la procuraciéon y la imparticibn de justicia, en el siguiente grafico se
observa que el 47% de la poblacién de 18 afios y mas que identifica a la Marina
manifiesta que ademas su trabajo es muy efectivo, seguido por el Ejército con
43%.

47% mMuy efectivo Algo efective  mPoco efective  BNada efectivo oo
43%0
o
40% 1% 40%
o
37% 259
34% 349
32 328
30 298
20% 199,
17%
... 15%
11% 11%

10%

00/

504
EiN B =

Marina Ejército  Policia Federal Jueces Policia Policia Estatal Ministerio Policia Policia de
Ministerial o Pablico (MP), Preventiva Transito
Judicial Procuradurias  Municipal

Nota: Se excluye la opcion de No especificado, por lo cual los porcentajes no suman 100%.
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En el nivel de conocimiento que la sociedad tiene respecto de acciones realizadas
para mejorar la seguridad publica en su localidad, a nivel nacional el 40% de la
poblacién identifica que en su municipio o localidad se ha Mejorado el alumbrado
publico, a lo que sigue un 37 % de la poblacion que identifica Mayor patrullaje y
vigilancia policiaca.

40%
37% m Conocimiento de las acciones realizadas en el municipio o localidad
34%
26%
22%
18%
17%
16% 16%
13%
9%
I =
Mejorar el Mayor Construccicn [/ Operativos  Programas de  Combatir el Mg orar el Arender el Atenddn ales  Combatirla Policia de Crganizacién
alumbrade patrullzje  mantznimiznto cantra la sensibilizacién  narcotrafico ingrasa desemplea jéwenes para corrupcion barria de los
v de parquesy  delincuenda  para que la delas disminuir < para que vedines
wigilanda canchas gente familias pandillerisme coordine para
polidac= deportivas denuncie ¥ la contratar
delincusnda seguridad sequridad
juwvenil dela privada

colonia

6) Caracterizacion del delito en los hogares

A partir de la ENVIPE, se estima que el 36.0% de los hogares en el pais tuvieron
al menos una victima de delito durante 2010.

Hogares con Victimas del Delito 2010

®Hogares con alguna victima
W Hogares sin victimas
®Hogares No especificado

En Chile, por ejemplo, el porcentaje de hogares victima de algun delito durante 2010 fue 28.2%.
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Diseno de la encuesta y mejoras metodolégicas

El disefio de la encuesta se desarroll6 de manera conjunta entre el INEGI y
la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Crimen (UNODC por sus
siglas en inglés). Ello, con el fin de optimizar el instrumento, ademas de generar
margenes adecuados de comparabilidad internacional.

En el proceso de disefio, también se tomaron en consideracion las necesidades
de informacion de los principales usuarios a efecto de que la informacién fuera de
valor en las politicas publicas:

» Autoridades de Seguridad Publica de los tres 6rdenes de gobierno
* Autoridades de Procuraciéon de Justicia Federal y Estatales
* Académicos y expertos en temas de Seguridad Publica y Justicia

Entre las innovaciones de la encuesta se encuentran los siguientes aspectos:

» Siguiendo las mejores practicas internacionales para la identificacion de la
victimizacion, se definidé plantear preguntas sobre incidentes o situaciones
que involucran un delito. El método que se utilizé para el establecimiento
de las experiencias de victimizaciéon fue mediante una tarjeta con una
descripcion basica/genérica de diversas situaciones que permitieran
representar los delitos seleccionados para la ENVIPE 2011, de forma tal
que el informante identificara si se ha visto afectado o ha sufrido alguna de
ellas o describa alguna otra. De esta manera los términos utilizados son
mas comprensibles para los encuestados y se disminuye la ambigiiedad en
la informacién.

+ Como resultado de auxiliar al entrevistado con una tarjeta con la descripcién
de diversas situaciones que involucran delitos o por las cuales puede
considerarse victima, se incrementd de manera sustantiva tanto el niumero
de delitos como de victimas. Este incremento es consecuencia del cambio
metodoldgico. La nueva estimacion se aproxima mas a la realidad que se
busca medir.

» Se captan los detalles de cada uno de los delitos sufridos, con un limite
maximo de cinco mddulos por tipo de delito, lo cual permite tener una sola
cifra de victimizaciéon a lo largo de la medicién y hacer estimaciones con
mayor grado de validez.

* Los delitos se presentan tanto por entidad federativa de residencia de las
victimas, como por la entidad federativa donde ocurre el delito.

* El disefio de la encuesta permite hacer estimaciones por hogar y por
personas.

* La informacion sobre el desempefio institucional incluye experiencias con
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las autoridades, como el tiempo de atencién y el trato recibido al denunciar
el delito.

+ Se aumentd la muestra con la finalidad de obtener cifras representativas
con relacion a la victimizacion y el numero de delitos por entidad federativa.
Ademas de reducir los intervalos de confianza de dichas estimaciones.

Productos y documentos de la ENVIPE 2011

Los productos y documentos derivados de la ENVIPE 2011 que el INEGI pone a
disposicion de los usuarios son los siguientes:

« Tabulados con los principales resultados

* Base de datos

* Glosario de variables

* Marco Conceptual

» Cuestionarios utilizados

+ Sintesis Metodologica

* Informe Operativo

* Manuales utilizados para el levantamiento de la encuesta

Estos productos pueden ser consultados en la pagina del Instituto en internet
www.ineqgi.org.mx, y en los centros de consulta y comercializacion del INEGI.

Como parte de los resultados de la ENVIPE, el INEGI pone a disposicién de
sus usuarios 42 tabulados con los principales resultados de informacion de la
Encuesta, los cuales se clasifican en los siguientes temas: 1) nivel de victimizacion
y delincuencia; 2) denuncia del delito; 3) caracteristicas de las victimas de delito,
los delitos y los dafos; 4) percepcion sobre la seguridad publica; 5) desempefio
institucional; y 6) caracterizacion del delito en los hogares.

El primer tema se integra por cuadros estadisticos que permiten conocer la
prevalencia y la incidencia delictiva en 2010, es decir la cantidad de victimas y
delitos ocurridos, asi como la distribucién de las victimas por entidad federativa y
de los delitos declarados por entidad federativa de ocurrencia.

El segundo tema es el correspondiente a la denuncia del delito, en el cual se
presentan tabulados con los delitos segun condicién de denuncia ante el Ministerio
Publico e inicio de averiguacion previa. A partir de estos datos se presenta
la “cifra negra”, es decir los delitos no denunciados o que a pesar de haber sido
denunciados, no dieron inicio a una averiguacion previa. También se presentan
cuadros estadisticos sobre los delitos no denunciados y los motivos por los cuales
las victimas manifiestan no haber denunciado. Ademas, se presenta informacion
sobre el resultado de la denuncia, reportado por las victimas de delito.

En el tercer tema, se presenta informacion sobre el tipo de delitos declarados
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por las victimas, las caracteristicas de las victimas como grupo de edad y sexo,
caracteristicas de la victimizacibn como portacion de armas, agresion y dafo
causado. Asimismo, se presenta informacién sobre las pérdidas econémicas a
consecuencia del delito.

En el cuarto tema se presenta informacidon sobre la percepcion de inseguridad de
la poblacion de 18 afios y mas, la percepcion del comportamiento de los delitos,
sobre las actividades cotidianas que la poblacién de 18 afios y mas manifestd
haber dejado de realizar por temor a ser victima de delito. Asimismo, se presenta
informacion acerca de la percepciéon de las principales causas de la inseguridad
y de los medios de informacion por los cuales las personas se enteran de la
seguridad publica.

En el quinto tema, se presentan cuadros estadisticos sobre la percepcion del
desempenio institucional, aunque partiendo de la identificacion de las autoridades
de seguridad publica y justicia para entonces abordar aspectos como la confianza,
percepcion de corrupcion y desempefio. Asimismo, se incluyen datos acerca
del conocimiento de la poblacién de 18 afios y mas acerca de acciones que
se realizan en su localidad para mejorar la seguridad. Ademas se presenta
informacién relativa a la experiencia de las victimas de delito con el Ministerio
Publico, en aspectos como el tiempo promedio dedicado a denunciar y la
calificacion otorgada al trato recibido.

En el sexto tema se puede encontrar informacion referente a la victimizacién de
los hogares. En primer lugar respecto a los hogares en los que durante 2010 hubo
alguna victima de delito. Asimismo se presenta informacidén sobre los gastos por
las medidas preventivas que adoptan los hogares para protegerse del delito.

* k * % % %
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